
PROVINCIE WEST-VLAANDEREN
ARRONDISSEMENT VEURNE
GEMEENTE DE PANNE

UITTREKSEL UIT HET NOTULENBOEK VAN DE GEMEENTERAAD

De gemeenteraad in zitting van 22 juni 2026.

Aanwezig: E. Vanhee, voorzitter gemeenteraad, W. Janssens, burgemeester, N. Luyssen, 
M. Vandermeeren, G. Vandevelde, T. Wouters, schepenen, C. Delrive, A. Debaeke, S. Van der Maelen, 
D. Nevens, M. Rabaey, S. Bonte, J. Raymaekers, C. Van Goethem, S. Delacauw, J. Clauw, H. Blieck, 
gemeenteraadsleden, W. Jonckheere, algemeen directeur

Gemeentelijk reglement betreffende de toekenning van een premie ter aanmoediging van de 
installatie van een personenalarmtoestel. Vaststelling.

De gemeenteraad,

Gelet op de wetgeving, zijnde:
- het decreet over lokaal bestuur van 22 december 2017, in het bijzonder artikel 40;

Gelet op de aanleiding, zijnde:
- valincidenten en onverwachte noodsituaties hebben een belangrijke impact op de veiligheid, het 

welzijn en de zelfredzaamheid van inwoners die (langer) thuis wonen
- een personenalarmtoestel maakt het mogelijk om na een val of noodsituatie snel hulp in te 

schakelen en zo voorkomen kan worden dat betrokkene lang op hulp moet wachten
- het installeren van een personenalarmtoestel tevens een aanknopingspunt biedt om zorgsituaties, 

kwetsbaarheid en eenzaamheid tijdig te detecteren;

Gelet op de motivering van onderhavig besluit, zijnde:
- het lokaal bestuur De Panne wil het beleid inzake langer veilig thuis wonen en preventieve 

welzijnszorg versterken
- de installatiekost van een personenalarmtoestel vormt voor bepaalde inwoners een financiële 

drempel
- het toekennen van een premie verlaagt deze drempel en laat tegelijk toe om inwoners gericht te 

informeren en te begeleiden via de seniorenwerking en het Thuiszorgloket
- het reglement treedt retroactief in werking op 1 januari 2026. De retroactieve inwerkingtreding is 

gerechtvaardigd omdat:

 het reglement een begunstigende maatregel betreft die inwoners financieel ondersteunt;

 de retroactiviteit geen enkele burger benadeelt en dus de rechtszekerheid niet schaadt;

 de gemeente inwoners die sinds 1 januari 2026 een personenalarmtoestel hebben aangeschaft 
gelijk wenst te behandelen;

 de maatregel aansluit bij de gemeentelijke doelstelling om de veiligheid en zelfredzaamheid van 
inwoners te bevorderen.

Gelet op de financiële voorziening, zijnde:
- binnen de perken van de beschikbare kredieten in het meerjarenplan middelen worden voorzien voor

deze premie (raming 2026: € 9.500; 2027–2031: € 18.750 per jaar);

BESLIST met algemeenheid van stemmen

Art.1: Het gemeentelijk reglement betreffende de toekenning van een premie ter aanmoediging van 
de installatie van een personenalarmtoestel wordt vastgesteld als volgt:
Artikel 1: Voorwerp
Binnen de perken van de beschikbare budgetten kan het college van burgemeester en 
schepenen een premie toekennen voor de installatie van een personenalarmtoestel bij
inwoners van De Panne.

Artikel 2: Doel van de premie
Het doel van deze premie is:

 inwoners te ondersteunen om langer veilig thuis te kunnen blijven wonen door een snelle 

alarmering na een val of noodsituatie mogelijk te maken;

 via de aanvraag en begeleiding zorgsituaties en (dreigende) eenzaamheid sneller te

detecteren en, waar nodig, toe te leiden naar passende ondersteuning.

Door deze premie wil de gemeente aldus de veiligheid, zelfredzaamheid en levenskwaliteit 
van kwetsbare inwoners bevorderen door de installatie van een personenalarmtoestel 
financieel te ondersteunen. 

Artikel 3: Definities
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Voor de toepassing van dit reglement wordt verstaan onder:

 Personenalarmtoestel: een toestel waarmee een gebruiker in geval van nood onmiddellijk 

hulp kan inroepen via een alarmcentrale of vooraf ingestelde contactpersonen.

 Hoofdverblijfplaats: de plaats waar de betrokkene is ingeschreven in het bevolkingsregister 

of vreemdelingenregister van de gemeente, overeenkomstig artikel 1 van de Wet van 19 juli 

1991 betreffende de bevolkingsregisters.

 Aanvrager: de natuurlijke persoon die een premie aanvraagt voor een personenalarmtoestel 

dat wordt gebruikt op het adres van zijn hoofdverblijfplaats.

Artikel 4: Bedrag en aard van de premie
§1. De premie bedraagt een eenmalige bijdrage van maximaal 75,00 euro per goedgekeurde

aanvraag.
§2. De premie heeft uitsluitend betrekking op de installatiekost van het personenalarmtoestel.
§3. Kosten verbonden aan huur, abonnement, onderhoud of bijkomende diensten komen niet

in aanmerking voor deze premie.
§4. De premie wordt uitbetaald aan de aanvrager via overschrijving op het opgegeven 

bankrekeningnummer.

Artikel 5: Toekenningsvoorwaarden
Om in aanmerking te komen voor de premie moet aan alle onderstaande voorwaarden 
voldaan zijn:
5.1. Hoofdverblijfplaats en installatieplaats

De premie kan enkel worden toegekend aan personen die op het moment van de 
aanvraag ingeschreven zijn in het bevolkingsregister van gemeente De Panne op het 
adres waar het personenalarmtoestel wordt geïnstalleerd.
Uitgesloten zijn:
Personen die niet in de gemeente hun hoofdverblijfplaats hebben, waaronder tweede 
verblijvers.
Deze uitsluiting is gerechtvaardigd omdat het reglement een lokaal sociaal 
ondersteuningsinstrument is dat gericht is op inwoners die permanent beroep doen op de
gemeentelijke zorg- en welzijnsstructuren.

5.2. Kanaal of zorgpartner
Enkel personenalarmtoestellen die worden aangevraagd en/of geleverd:

 via een ziekenfonds, of

 via de (kanalen van) Gerust Zorgcentrale,
komen in aanmerking voor de premie.

5.3. Bewijs van installatie
Bij de aanvraag wordt een attest of bewijs van installatie gevoegd, waaruit minstens blijkt:

 de naam en telefoonnummer van de gebruiker/aanvrager;

 het rekeningnummer van de gebruiker/ aanvrager;

 het adres van installatie;

 de datum van installatie of activering;

 de betrokken mutualiteit of zorgcentrale;

 het bedrag van de installatiekost

5.4. Contactmoment
De aanvraag gaat steeds gepaard met een bureelbezoek of huisbezoek bij:

 het Thuiszorgloket / de dienst Thuiszorg,

ongeacht of de aanvraag vooraf online werd ingediend.

5.5. Geen leeftijdsvoorwaarde
Er geldt geen leeftijdsgrens voor de toekenning van deze premie doch de aanvrager 
moet wel aantoonbaar nood hebben aan de installatie van een personenalarmtoestel om 
medische of sociale redenen.

Artikel 6: Termijnen en terugwerkende kracht
§1.  De premie kan worden aangevraagd voor personenalarmtoestellen die zijn geïnstalleerd 

of geactiveerd vanaf 1 januari 2026.
§2.  De aanvraag moet worden ingediend binnen de 12 maanden na de datum van installatie 

of activering zoals vermeld op het attest.
§3.  Dit reglement treedt retroactief in werking op 1 januari 2026.
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Artikel 7: Eén premie per huishouden
§1.  Per huishouden kan maximaal één premie worden toegekend.
§2.  Onder huishouden wordt verstaan: alle personen die op hetzelfde adres in De Panne 

gedomicilieerd zijn en samen een leefeenheid vormen.
§3.  Indien meerdere aanvragen binnen één huishouden worden ingediend, wordt enkel de 

eerst volledig ingediende aanvraag in aanmerking genomen, tenzij het college 
gemotiveerd anders beslist.

Artikel 8: Aanvraagprocedure
§1. De aanvraag kan worden ingediend:

 via het Thuiszorgloket/dienst Thuiszorg;

 via het online aanvraagformulier op de website van gemeente De Panne

§2. De aanvraag bevat minstens:

 het ingevulde aanvraagformulier;

 het attest of bewijs van installatie (cf. artikel 5.3);

 het bankrekeningnummer (IBAN) van de aanvrager;

§3.  Onvolledige aanvragen worden pas behandeld nadat alle gevraagde documenten zijn 
bezorgd.

Artikel 9: Budget, rangorde en beslissing
§1.  De premie wordt toegekend zolang de beschikbare budgetten dit toelaten.
§2. De aanvragen worden behandeld in chronologische volgorde van datum waarop het 

dossier volledig is.
§3.  Zodra de beschikbare middelen zijn uitgeput, kunnen verdere aanvragen niet meer 

worden goedgekeurd. Er ontstaat geen recht op premie bij uitputting van het budget.

Artikel 10: Controle, terugvordering en bedrieglijke aanvragen
§1.  De aanvrager verleent zijn medewerking aan eventuele controles die gemeente De Panne

noodzakelijk acht.
§2.  De gemeente kan controles uitvoeren op de juistheid van de verstrekte gegevens. 

Premies die worden uitbetaald op basis van onjuiste of bedrieglijke gegevens worden 
integraal teruggevorderd, onverminderd eventuele verdere stappen.

Artikel 11: Privacy en gegevensverwerking
§1.  De persoonsgegevens die in het kader van deze premie worden verzameld, worden 

verwerkt door de gemeente uitsluitend met het oog op:

 de behandeling en uitbetaling van de premie;

 de begeleiding en opvolging in functie van welzijn, zorg en preventie.

§2.  De persoonsgegevens worden niet gebruikt voor andere doeleinden en worden verwerkt 
conform de geldende regelgeving inzake gegevensbescherming (AVG/GDPR).

Artikel 12: Slotbepalingen
§1.  Gemeente De Panne is niet verantwoordelijk voor de werking van het 

personenalarmtoestel noch voor de dienstverlening van de betrokken mutualiteit of 
zorgcentrale.

§2.  In gevallen die niet uitdrukkelijk voorzien zijn in dit reglement, beslist het college van 
burgemeester en schepenen.

Art.2: Dit reglement gaat retroactief in voege vanaf 1 januari 2026.

Art.3: Afschrift van deze beslissing wordt overgemaakt aan:
- team Financiën

ALDUS GEDAAN EN GOEDGEKEURD IN ZITTING ALS BOVEN BEPAALD
algemeen directeur voorzitter gemeenteraad
Get. Wim Jonckheere Get. Eric Vanhee

Voor eensluidend uittreksel
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